Tehnične specifikacije
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TEHNIČNE SPECIFIKACIJE

Predmet javnega naročila je izvajanje storitev rednega pogarancijskega vzdrževanje naprav za neprekinjeno napajanje - UPS za potrebe MJU/DI, Tržaška 21 Ljubljana. Pogodba se sklepa za obdobje treh let v skladu s seznamom opreme, ki je sestavni del razpisne dokumentacije, z možnostjo izvzetja posameznega kosa opreme iz pogodbe v času trajanja le-te skladno z naročnikovimi potrebami.
Naprave za neprekinjeno napajanje sodijo pod t.i. kritično opremo, saj zagotavljajo neprekinjeno napajanje vse informacijske opreme in posledično vsem informacijskim sistemom, povezanih na lokacijo MJU, Cankarjev dom, Prešernova cesta 10. Med njimi so tudi državotvorni registri in informacijski sistemi, ki so izjemno občutljivi glede neprekinjenega delovanja in morajo biti tudi izjemno dobro zavarovani in zaščiteni.
1 POZICIJA 1: POGARANCIJSKO VZDRŽEVANJE NAPRAV ZA NEPREKINJENO NAPAJANJE - UPS za potrebe DI/SKPC na lokaciji Cankarjev dom, Prešernova cesta 10, Ljubljana
	Zap. št.
	Tip naprave
	Serijska številka
	Moč

	1.
	UPS ABB UPScale RI22, UPS A
	R2U124
	10 kW

	2.
	UPS ABB UPScale RI22, UPS B
	R2U125
	10 kW


Tabela št. 1: Seznam opreme

Proizvajalec opreme pod zaporednima št. 1 in 2 v tabeli št. 1 je ABB.
Zahteve za vzdrževanje opreme za pozicijo 1
Za brezhibno delovanje opreme navedene v tabeli št. 1 je na razpolago usposobljena tehnična ekipa, ki zagotavlja razpoložljivost 24 ur na dan in 365 dni na leto.

Dežurna ekipa izvajalca je za reševanje tehničnih težav ves čas na razpolago na enotni telefonski številki 
Odzivni čas za odpravo okvar na opremi navedeni v tabeli št. 1 znaša 2 (dve) uri v delovnih dneh in 4 (štiri) ure v dela prostih dneh.  Za odzivni čas (2 oziroma 4 ure) se šteje čas od prijave napake do začetka del na opremi.

Izvajalec mora zagotoviti odpravo kritične napake najkasneje v roku 4 ur od pričetka del.

V primeru hujše okvare ključnih delov sistema, ko na napravi ni mogoče vzpostaviti normalnega delovanja, morajo biti sistemi oziroma porabniki napajani preko redundantne delujoče naprave.  
Mesečni testi funkcionalnosti 

Za zagotavljanje ustrezne obratovalne zanesljivosti se na opremi navedeni v tabeli št. 1 izvaja mesečna kontrola in izvedba testov funkcionalnosti. Rezultati mesečnih testov funkcionalnosti se beležijo na testne protokole.

Polletni vzdrževalni pregledi
Polletni servisni pregled naprav za neprekinjeno napajanje - UPS vsebuje:

· mehanični pregled komponent naprave, pregled kabelskih povezav; 

· kontrolo pogojev v katerih naprava deluje;
· pregled prehodnosti in čiščenje hladilnih poti; 

· funkcijsko preverjanje delovanja posameznih sklopov naprave (usmernik, razsmernik,    

              bajpas, polnilni modul, kontrolni modul);
· diagnostični pregled nastavljenih parametrov sistema in pregled ter analizo alarmnega  

              registra naprave;
· kalibracijo parametrov merjenih veličin in nastavitev sistemskega časa; 

· test baterij v režimu praznjenja in polnjenja z bremenom, priključenim na napravo;
· korekcijo sistemskih parametrov za izračun in prikaz realne avtonomije;
· meritve električnih veličin pri preklopu bremen iz inverterja na bajpas in obratno;
· preverjanje nastavitev frekvence oscilatorja in izhodne napetosti razsmernika;
· funkcijski test naprave vključno s simulacijo izpada omrežne napetosti;
· kontrolo brezhibnosti  delovanja z ostalimi gradniki napajalnega sistema; 

· preverjanje in konfiguracijo elementov daljinskega nadzora; 

· zamenjavo okvarjenih oziroma iztrošenih elementov;
· izvedbo modifikacij naprave in posodobitve programske opreme.
Za vse zgoraj naštete storitve bo naročnik plačeval mesečno pavšalni znesek.

Izvajalec mora v ceni storitev za pozicijo 1 vključiti tudi stroške:
· delovnih ur, potovalnih ur in potnih stroškov pri mesečnih testih funkcionalnosti, polletnih vzdrževalnih pregledih in pri intervencijskih posegih;
· porabljenih rezervnih delov pri intervencijskih posegih.  

Izvajalec mora v ponudbeni ceni upoštevati dejstvo, da se vsa testiranja in servisno vzdrževalni posegi izvajajo v dela prostih dneh oziroma v terminih, kot se dogovorita naročnik in izvajalec.

Vzdrževanje za pozicijo 1 ne vključuje stroškov odprave okvar, povzročenih zaradi višje sile (npr. potresa, poplave). Prav tako v vzdrževanje za pozicijo 1 niso vključeni stroški odprave okvar, ki so povzročene zaradi posegov v napravo s strani nepooblaščenih oseb.

2 POZICIJA 2: ZAMENJAVA DELOV, KI SO PODVRŽENI OBRABI IN STARANJU (VENTILATORJI IN KONDENZATORJI NA NAPRAVAH ZA NEPREKINJENO NAPAJANJE- UPS ABB UPSCALE RI22-UPS (A) IN UPS ABB UPSCALE RI22-UPS (B)), za potrebe DI/SKPC na lokaciji Cankarjev dom, Prešernova cesta 10, Ljubljana
Zaradi zagotavljanja obratovalne zanesljivosti napajalnih sistemov bo potrebno v času trajanja pogodbe, predvidoma v mesecu maju 2017 na napravah za neprekinjeno napajanje - ABB UPScale RI22-UPS (A) in UPS ABB UPScale RI22-UPS (B) zamenjati ventilatorje in kondenzatorje enosmernega dela in kondenzatorje izhodnega filtra.

Izvajalec dobavi material in izvede dela po poziciji 2 na naročnikovo izrecno pisno zahtevo, ki jo poda skrbnik pogodbe na strani MJU. Izvajalec bo za pozicijo 2 izdal račun po opravljenih delih.

Izvajalec mora v ceni za pozicijo 2 vključiti vse stroške materiala, potrebnega za izvedbo zamenjave, vse stroške dela ter potne stroške. 

	Zap. št.
	Tip
	Št. enot

	1.
	Ventilator hlajenja razsmerniške elektronike-sistem A in B
	2 kosa

	2.
	Kondenzatorji enosmernega dela-sistem A in B
	4 kosi

	3.
	Kondenzatorji izhodnega filtra 25mF-sistem A in B
	6 kosov

	4.
	Kondenzatorji izhodnega filtra 40mF-sistem A in B
	6 kosov


Tabela št. 2: Seznam zamenjave ventilatorjev in kondenzatorjev
Izvajalec mora v ponudbeni ceni upoštevati dejstvo, da se zamenjava izvede v dela prostih dneh oziroma v terminih, kot se dogovorita naročnik in izvajalec.

Plačilo stroškov se izvede v enkratnem znesku 30 dni po izvedeni zamenjavi na osnovi izstavljenega računa.

3 POZICIJA 3: ZAMENJAVA DELOV, KI SO PODVRŽENI OBRABI IN STARANJU (BATERIJSKI SETI) NA NAPRAVAH ZA NEPREKINJENO NAPAJANJE - UPS ABB UPSCALE RI22-UPS (A) IN UPS ABB UPSCALE RI22-UPS (B) za potrebe DI/SKPC na lokaciji Cankarjev dom, Prešernova cesta 10, Ljubljana
Zaradi zagotavljanja obratovalne zanesljivosti napajalnih sistemov bo potrebno v času trajanja pogodbe, predvidoma v mesecu novembru 2017 na napravah za neprekinjeno napajanje - ABB UPScale RI22-UPS (A) in UPS ABB UPScale RI22-UPS (B) zamenjati baterijska seta.

Izvajalec dobavi material in izvede dela po poziciji 3 na naročnikovo izrecno pisno zahtevo, ki jo poda skrbnik pogodbe na strani MJU. Izvajalec bo za pozicijo 3 izdal račun po opravljenih delih.

Izvajalec mora v ceni za pozicijo 3 vključiti vse stroške materiala, potrebnega za izvedbo zamenjave, vse stroške dela ter potne stroške. 

	Zap. št.
	Tip
	Število enot

	1.
	Baterijski set RI 22-UPS A, sn R2U124
	1 set

	2.
	Baterijski set RI 22-UPS B, sn R2U125
	1 set


Tabela št. 3: Seznam zamenjave vgrajenih baterijskih setov
Izvajalec mora v ponudbeni ceni upoštevati dejstvo, da se zamenjava izvede v dela prostih dneh oziroma v terminih, kot se dogovorita naročnik in izvajalec.

Plačilo stroškov se izvede v enkratnem znesku 30 dni po izvedeni zamenjavi na osnovi izstavljenega računa.
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